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Алексей Дыбов:

- Пусть День памяти иbскорби 
станет напоминанием нам всем 
оbтом, как важно сберечь мир, 
который достался нашим предкам 
такой дорогой ценой. Низкий им 
поклон иbвечная память!
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В минувшее воскресенье в России  
отметили День медицинского ра-
ботника. В современной истории, 
пожалуй, еще никогда люди не ис-
пытывали столько благодарности, 
признательности медикам, как 
сейчас. В преддверии праздни-
ка заместитель губернатора Бел-
городской области Ольга Павлова  
лично поздравила врачей в Валуй-
ках. Она подчеркнула, что для ре-
гиональной власти медицина всег-
да была приоритетом, отметив, 
что праздник – еще один повод 
просто сказать огромное спасибо 
людям в белых халатах.

Глава администрации Валуйского 
городского округа Алексей Дыбов 

и благочинный округа Михаил Чайка в 
свою очередь поздравили медработни-
ков, отметив, что каждый день они обе-

регают самое дорогое, что есть у каждо-
го человека, – здоровье; в больницах, по-
ликлиниках, на выездах и дежурствах ге-
рои в белых халатах работают изо всех 
сил, рискуя своими жизнями ради спа-
сения здоровья земляков.

Лучшие медработники получили Бла-
годарственные письма губернатора Бел-
городской области,  Почетные грамоты 
и Благодарности  главы администрации 
Валуйского городского округа,  Благо-
дарности  Валуйской епархии. 

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ: тел. 3-18-53

29 июня с 14 до 15 час. 
в редакции газеты «Валуйская зве-
зда» состоится  ГОРЯЧАЯ  ЛИ-
НИЯ. На просьбы  и вопросы валуй-
чан отвечает глава администра-
ции Валуйского городского округа 
Алексей Иванович ДЫБОВ. 

26 июня 2020 года с 10 до 11 часов 50 
минут в общественной приёмной Валуй-
ского местного отделения партии «ЕДИ-
НАЯ РОССИЯ» по адресу: г. Валуйки, ул. 
М. Горького, д. 4, кабинет № 7 (1-й этаж) 
будет проводить ПРИЁМ ГРАЖДАН де-
путат Белгородской областной Думы VI 
созыва, член Президиума регионального 
политического совета партии «ЕДИНАЯ 
РОССИЯ», член фракции «ЕДИНАЯ РОС-
СИЯ» Олег Николаевич ПОЛУХИН.

Предварительная запись по теле-
фону (47236) 3-76-01

Люди в белых халатах, 
спасибо вам!

«2020 год выдался непростым для всего человечества. Пандемия 
коронавируса охватила все страны и континенты. В эти дни вы, 

медработники, как в бою, оказались на передовой.  На вас  сейчас лежит 
огромная ответственность за жизнь и здоровье каждого человека. В 
связи с пандемией вы сутками находитесь на рабочем месте. Но не 

смотря ни на что, в больницах поочередно проходит ремонт помещений, 
обновляется оборудование. Эта инфраструктура, которая закладывается 

сегодня, будет еще долгие годы способствовать успешному лечению 
пациентов. Хочется пожелать вам прежде всего здоровья.  Вы нужны 

округу, нужны стране», - 
обратилась к медицинским работникам Ольга Павлова. 

прогноз погоды

72
сдают экзамен по стандарту 
WorldSkills

выпускника 
медицинского 
отделения 
Валуйского 
колледжа

цифра номера

Четверг, 25 июня
 23°С   12°C, З. 1 м/с 759 мм рт. ст.

Пятница, 26 июня
 28°С  15°C, С.-З. 5-6 м/с 758 мм рт. ст.

Суббота, 27 июня
 29 °С  18°C, С. 4-6 м/с 757 мм рт. ст.

Воскресенье, 28 июня
29°С   18°C, С. 3-5 м/с 760 мм рт. ст.

Понедельник, 29 июня
  28 °С  18°C, С. 2-3 м/с 760 мм рт. ст.

Вторник, 30 июня
27 °С  17°C, С.-З. 1-2 м/с 761 мм рт. ст.

Среда, 1 июля
  25°С   16°C, С.-З. 2 м/с 758 мм рт. ст.

Ольга Павлова (в центре) лично приехала поздравить медработников Валуйского округа



2 3 АКТУАЛЬНО

В࣢первую очередь, обратиться с࣢устной претензией 
к࣢должностному лицу предприятия, администратору, 
старшему менеджеру и࣢т. д. Зачастую такого обраще-
ния бывает достаточно для восстановления прав гра-
жданина.

Если потребитель приобрел некачественный товар или его 
эксплуатация по  каким-либо причинам невозможна, то 

потребитель имеет право возвратить его по месту покупки 
или изготовления, при этом предъявить документы по факту 
покупки товара. Можно потребовать замены товара, его вос-
становления либо расторжения договора.

Вbслучае отказа продавца по устному требованию потреби-
теля удовлетворить его права необходимо составить претен-
зию, которая пишется на имя продавца (исполнителя, изгото-
вителя) вbдвух экземплярах. Бывает, что товары приобретают-
ся на рынках, вbтаком случае претензия пишется на имя част-
ного предпринимателя. Вbпретензии излагается суть предъ-
являемых требований, указывается факт отказа удовлетво-
рения устных требований. Вbпретензии должно содержать-
ся требование добровольного удовлетворения прав потре-
бителя. Вbпротивном случае потребитель оставляет за собой 
право обратиться вbсуд иbтребовать кроме защиты его права 
возмещения материального иbморального вреда. Претензия, 
подписанная заявителем сbуказанием его домашнего адреса 
сbприложением документов по существу претензии, переда-
ется адресату. На втором экземпляре необходимо сделать от-
метку оbполучении оригинала должностным лицом. Письмо 
также может быть отправлено по почте заказным письмом 
сbуведомлением оbвручении адресату.

Практика работы органов по защите прав потребителей 
показывает, что подобных заявлений со стороны потребите-
ля зачастую бывает достаточно для добровольного удовлет-

ворения его нарушенных прав. Вbтаких случаях отпадает не-
обходимость обращения вbсуд.

Очень часто недобросовестные продавцы просто отказы-
ваются признать свой товар при отсутствии кассового или то-
варного чека, поэтому очень трудно доказать, что товар при-
обретен именно уbэтого продавца. Закон допускает возмож-
ность использовать показания свидетелей. Но нередко гра-
ждане приобретают товар, заказывают работы или услуги без 
свидетелей. Поэтому покупатели должны сами себя обезопа-
сить иbтребовать при покупках товарные чеки. Иногда про-
давцы отказывают вbвыдаче товарных чеков ввиду отсутствия 
бланков. Но это не является основанием для подобного отка-
за. Товарный чек можно выписать на простом листе бумаги 
сbуказанием номера свидетельства ИП, Ф.И.О. продавца, вида 
товара, цены, даты продажи, гарантийного срока иbподписи.

Потребитель, имеющий определенные навыки, может сам 
устранить недостатки вbтоваре. Вbэтом случае он имеет право 
предъявить продавцу или изготовителю требование оbвозме-
щении всех расходов по устранению недостатков, представив 
доказательства иbдокументы.

Потребитель также имеет право требовать замены товара 
сbнедостатками на такой же, но другой марки, возместив при 
этом разницу вbценах.

Для консультации по вопросам нарушения прав потребите-
лей при оформлении покупки или заказа необходимо обратить-
ся вbотдел по организации иbконтролю за потребительским рын-
ком иbзащите прав потребителей управления экономического 
развития администрации Валуйского городского округа по те-
лефону 8 (47236) 3–30–40 или вbотдел претензионно-исковой 
работы правового управления по телефону 8 (47236) 3–06–43.

Приём сообщений граждан осуществляется ежедневно, кро-
ме выходных иbнерабочих праздничных дней, сb8 до 13 час. 
иbсb14 до 17 часов. 

Валуйчане возложили цветы кbВечному ог-
ню уbмемориала «Скорбящая мать» вb4 ча-

са утра 22bиюня, отметив таким образом тра-
гическую годовщину начала Великой Отечест-
венной вой ны. Вbакции приняли участие глава 
администрации Валуйского городского окру-
га Алексей Дыбов, депутат Совета депутатов 
Сергей Попов, председатель местной ветеран-
ской организации Николай Семыкин, коман-
дир 3-й Висленской мотострелковой дивизии 
полковник Алексей Авдеев иbепископ Валуй-
ский иbАлексеевский Савва.

Лучшие названы
В࣢списке претендентов тридцать две фа-
милии, но выбрать нужно только двадцать! 
В࣢течение полутора часов организацион-
ный комитет по присуждению ежегодной 
стипендии главы администрации Валуй-
ского городского округа под председатель-
ством Ирины Дубровой определял лучших 
из лучших среди школьных активистов, от-
личников учебы, победителей олимпиад 
и࣢различных конкурсов. 
Портфолио своих номинантов предста-
вили все городские школы, а࣢также две 
Уразовские, Шелаевская и࣢Казначеев-
ская. В࣢копилке каждого ученика победы 
и࣢участие на международных, общерос-
сийских, региональных и࣢муниципаль-
ных конкурсах, а࣢также отличная и࣢хоро-
шая учеба, спортивные достижения. Сло-
вом, жюри пришлось немало потрудить-
ся и࣢даже поспорить, чтобы определить 
будущих стипендиатов. Ими стали двад-
цать одиннадцатиклассников городских 
и࣢сельских школ. В࣢течение следующего 
учебного года они ежемесячно будут по-
лучать стипендию главы администрации 
Валуйского городского округа. Её юно-
ши и࣢девушки по праву заслужили сво-
им трудом, отличной учебой, активным 
образом жизни и࣢неравнодушием ко все-
му, что происходит на валуйской терри-
тории. Кто эти ребята? Пока секрет. Ин-
трига сохранится вплоть до сентября. Их 
имена будут озвучены в࣢день, когда го-
род Валуйки отметит свой очередной 
день рождения.
А࣢вот победителей еще одного конкур-
са на соискание премии главы админи-
страции городского округа для молоде-
жи объявят уже на днях. По традиции це-
ремония награждения будет приуроче-
на ко Дню молодежи. Лучших назвали 
среди студентов, работающей молодежи 
и࣢творческих коллективов города.

СВЕТЛАНА НИКИТИНА

Жители городского округа отметили 
День памяти иbскорби

«Пусть День памяти и скорби 
станет напоминанием нам 

всем о том, как важно 
сберечь мир, который до-

стался нашим предкам такой 
дорогой ценой. Низкий им 

поклон и вечная память!», -
 сказал Алексей Дыбов.

Собравшиеся почтили память героев Ве-
ликой Отечественной вой ны минутой молча-
ния. Также 22bиюня завершилась традицион-
ная акция «Свеча памяти», вbэтом году про-
шедшая виртуально.

Что делать, 
если права потребителя 
нарушены



Уважаемые читатели, Уважаемые читатели, 
подписчики и посетители сайта!подписчики и посетители сайта!

Если Вас интересует полная электронная 
версия газеты (включая рекламу и программу) 
в формате PDF, вы можете ее приобрести у нас 
на сайте  - (val-zvezda31.ru) всего за 35 рублей, 

а также подать объявление 
или подписаться на районную газету 

В правом верхнем углу сайта установлен модуль 

кликаем на него, 
выбираем третий  пункт меню 

«КУПИТЬ электронный номер издания 
(в формате PDF)».

 Все,  что вам следует выполнить: 
- указать нужный номер издания,  
- электронный адрес, 
  на который мы  вышлем вам газету 
  в формате PDF.

  Сервисом можно пользоваться 24 часа в сутки, 
в любом удобном месте, где есть Интернет. 

Способы оплаты разные: пластиковые карты Банков России, 
электронные деньги (WebMoney, Yandex деньги, Qiwi кошелек) или лицевой счет 

мобильного телефона (МТС, Мегафон, Билайн, Теле2, РосТелеком).
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